
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 12"

(наименование образовательной организации)

на 2026 год

Городской округ Верхняя Тура

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации: 6620007279

Общий балл: 95,2

Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 372

Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: 6

№ п/п

1 2 3 4 5 6 7

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1 01.02.2026 01.02.2026

2 01.02.2026 01.02.2026

3 01.02.2026 01.02.2026

4 01.02.2026 01.02.2026

5 01.02.2026 01.02.2026

6 01.02.2026 01.02.2026

7 01.02.2026 01.02.2026

8 01.02.2026 01.02.2026

9 01.02.2026 01.02.2026

10 01.02.2026 01.02.2026

11 01.02.2026 01.02.2026

12 01.02.2026 01.02.2026

13 01.02.2026 01.02.2026

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

14 Обеспечить наличие переносного пандуса 01.02.2026 01.02.26

15 01.02.2026 Санитарно-гигиенические помещения оборудованы 01.02.2026

16 01.02.2026 12.05.26

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

17 01.12.2026

18 01.12.2026

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

19 01.12.2026

20 Рассмотреть возможность создания дежурной группы. 01.12.2026 01.12.2026

1. Дата утверждения указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ. (пример - 10 января 2024 г.).
2. Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. N 457.
3. Плановый срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ.
4. Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана.
5. Фактический срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ.

ОТЧЕТ (2)

 по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,
расположенными на территории Свердловской области,

Недостатки,
выявленные в ходе

независимой оценки качества
условий осуществления

образовательной деятельности

Наименование мероприятия
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества
условий осуществления

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия(3)

Ответственный 
исполнитель

 (с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия (4)

Реализованные меры
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации (5)

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о языках образования

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации  информацию о языках образования

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации об объеме образовательной деятельности, финансовое 

обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об 
оказании платных образовательных услуг за счет средств 

физических (юридических) лиц

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации  информацию об объеме образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об оказании платных образовательных услуг 
за счет средств физических (юридических) лиц

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о поступлении финансовых и материальных средств по 

итогам финансового года

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию о поступлении финансовых 
и материальных средств по итогам финансового года

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о расходовании финансовых и материальных средств 

по итогам финансового года

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации  информацию о расходовании финансовых 

и материальных средств по итогам финансового года

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации 
информации о Плане финансово-хозяйственной деятельности 

образовательной организации, утвержденный в установленном 
законодательством Российской Федерации порядке, или 
бюджетную смету образовательной организации в форме 

электронного документа

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации  План финансово-хозяйственной 
деятельности образовательной организации, 

утвержденный в установленном законодательством 
Российской Федерации порядке, или бюджетную смету 

образовательной организации в форме электронного 
документа

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие функционирующих способов дистанционного 
взаимодействия с получателями услуг, размещенных на 

официальном сайте образовательной организации: электронная 
почта

Обеспечить возможность осуществления 
дистанционного взаимодействия с получателями услуг 

посредством электронной почты, размещенной на 
официальном сайте образовательной организации

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Обеспечена  возможность осуществления дистанционного 
взаимодействия с получателями услуг посредством 

электронной почты, размещенной на официальном сайте 
образовательной организации      

Отсутствие  в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации планов по итогам 
НОКО в 2019 году

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» план по итогам НОКО в 2019 году

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, 

реализованных в полном объеме 

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» отчетов по реализации плана 

мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, 
реализованных в полном объеме 

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие  в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации планов по итогам 
НОКО в 2022 году

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» план по итогам НОКО в 2022 году

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями» на 

официальном сайте образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, 

реализованных в полном объеме 

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» отчетов по реализации плана 

мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, 
реализованных в полном объеме 

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Информация размешена на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие активной ссылки для перехода на страницу оценки 
условий оказания услуг образовательной организации (на заглавной 

странице официального сайта образовательной организации над 
QR-кодом)

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации активную ссылку для перехода на 

страницу оценки условий оказания услуг 
образовательной организации (на заглавной странице 
официального сайта образовательной организации над 

QR-кодом)

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

 На официальном сайте образовательной организации 
размещена активная ссылка для перехода на страницу оценки 

условий оказания услуг образовательной организации

Отсутствие сопроводительного текста над QR-кодом для 
прохождения оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности на заглавной странице официального 
сайта образовательной организации

Разместить сопроводительный текст над QR-кодом для 
прохождения оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности на заглавной странице 

официального сайта образовательной организации

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Сопроводительный текст над QR-кодом для прохождения 
оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности размещен на официальном сайте 
образовательной организации

Отсутствие на заглавной странице официального сайта 
образовательной организации QR-кода с сопроводительным 

текстом и прямой активной ссылки на анкету для оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

обучающимися и их родителями (законными представителями) 

Разместить на заглавной странице официального сайта 
образовательной организации QR-код с 

сопроводительным текстом и прямую активную ссылки 
на анкету для оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности обучающимися и их 
родителями (законными представителями) 

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

QR-код с сопроводительным текстом и прямая активная 
ссылка на анкету для оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности 
обучающимися и их родителями (законными 

представителями) размещены на официальном сайте 
образовательной организации

Входные группы образовательной организации не оборудованы 
пандусами (подъемными платформами)

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Заключен договор о сотрудничестве с МБДОУ дс № 11 
от 17.09.2018  б/н «О передаче пандуса, переносного 

порога по запросу»

Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Оборудовать санитарно-гигиеническое помещение с 
установкой необходимого специального оборудования 

для инвалидов

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Отсутствие в образовательной организации дублирования 
надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 
знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля

Обеспечить надлежащее размещение носителей 
информации, необходимых для обеспечения 

беспрепятственного доступа инвалидов к объектам. 
Обеспечить в образовательной организации 

дублирование информационных носителей знаками, 
выполненными рельефно-линейным и рельефно-
точечным шрифтом Брайля на контрастном фоне

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Обращение в Администрацию Городского округа 
Верхняя Тура от 12.05.2026 № 45  о выделении средств 

на  приобретение навигационных табличек по 
учреждению с дублированием шрифтом Брайля.

Ответ не получен.

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих первичный контакт и 
информирование получателя услуги при непосредственном 

обращении в организацию (2,13% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по вопросам этики и деонтологии. Ввести 

на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) 
рабочие совещания с коллективом организации по 

вопросам соблюдения норм профессиональной этики и 
правил служебного поведения

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Инструктажи проводятся регулярно. Журнал 
инструктажей  разработан и утвержден приказом от 

22.01.2023

01.09.2025;
09.02.2026

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 
организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги 

при обращении в организацию (2,13% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по вопросам этики и деонтологии. Ввести 

на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) 
рабочие совещания с коллективом организации по 

вопросам соблюдения норм профессиональной этики и 
правил служебного поведения

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Инструктажи проводятся регулярно. Журнал 
инструктажей  разработан и утвержден приказом от 

22.01.2023

01.09.2025;
09.02.2026

Не все получатели образовательных услуг готовы рекомендовать 
образовательную организацию родственникам и знакомым (2,13% 

от общего числа опрошенных респондентов)

День открытых дверей.  Открытые мероприятия для 
родителей - Математический калейдоскоп; детско-
родительская игра "Город здоровья"; рейды ЮИД, 
родительского патруля, Нового года, 8 марта, Дня 
защитника отечества, выпускной бал. Разместить 
информацию о достижениях и образовательных 

возможностях на официальном сайте образовательной 
организации и в социальных сетях в соответствии с 

графиком. 

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

Встреча в семейном клубе " В гости к нам пришла 
игра" в рамках Года единства народов России. 

Проведение развлечения для детей "Масленица". 
Участие в муниципальном этапе Всероссийского 

конкурса педагогического мастерства "Воспитатель 
года России", где заняли 3 место. 

Участие в городском фестивале "Созвездие" в рамках 
Года  единства народов России. 

Участие во Всероссийском экологическом конкурсе 
"Чудеса природы".  

13.01.2026-
31.03.2026г.

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены графиком 
работы организации (4,26% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Босина Ирина Сергеевна., 
заведующий

В ДОУ создана дежурная группа по потребностям 
получателей услуг
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